
 
 

BON DE PRISE EN CHARGE  

Imprimer et remplir ce document et le joindre à votre pièce. 
 
Si vous ne possédez pas d’imprimante, merci de copier les informations ci-dessous sur 
papier libre. 
 
Port aller à votre charge (pas d’enlèvement) 
 

Informations client: 
 
Nom, Prénom : 
 
N° et Rue : 
 
Code Postale :     Ville : 
 
Téléphone :      
 
E-mail :  
 

Informations véhicule 
 
Marque :    Modèle:   Année: 
 
Kilométrage:     Immatriculation : 
 
Code erreur (si possible): 
 
Description de la panne: 
 
 
 
 
 
 
 
 

Adresse d'expédition: 
IMS 41 La solution clé 

6, RUE D'ENTRAIGUES 
37000 TOURS  
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